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BAKIM-ONARIM VE KULLANIM KILAVUZU
ATIK SU DALGIGC POMPALAR
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GIRiS

Atik Su Pompalari tGrin programimizdaki pompalarin tamaminda motor ile pompa
arasindaki sizdirmazlik iki adet mekanik salmastra ve bir adet sizdirmazlik kegesi ile
saglanmaktadir.

Elektrik motorlari igcinde bulunan akiskan tarafindan sogutuldugundan, pompanin
tamaminin akiskan igerisinde bulunmasina dikkat edilmeli, 40°C’tan daha ylksek
sicakliklarda kullanimdan kaciniimalidir. Atik su pompalarindaki ¢ark tipi, pompanin
basacagi akiskanin cinsine ve 6zelliklerine gore belirlenmelidir.

Garanti haklarina zarar vermemek ve pompadan uzun sireli maksimum performans
alabilmek icin DOGRU MONTAJ ve UYGUN BAKIM cok énemlidir.

Bu kitapla ilgili sorulariniz ve tavsiyeleriniz icin litfen Merkez Ofisimize, bayilerimize
veya yetkili servislerimize basvurabilirsiniz.

Bu kitapta verilen bilgiler, kalite iyilestirme calismalarina bagh olarak haber
vermeksizin degisebilir.

Pompanizla ilgili herhangi bir islem yapmadan 6nce lutfen bu kitapgigi dikkatle
okuyunuz.

Pompaniz isletmeye alindiktan sonra gerektiginde bagvurmak tzere bu kitapgigi
saklayiniz.

Bu kitaptaki bilgi ve talimatlara uymanizi tavsiye ediyoruz. Burada belirtilen bilgi,

tavsiye ve talimatlara aykiri olarak yapilacak islerin sonucunda olusabilecek
zararlardan Uretici ve satici firmalar sorumlu degildir.

BAKANLIKGA TESPIT ve ILAN EDILMi$ KULLANIM OMRU 10 YILDIR

GARANTI ve SERVIS

ALF ENERGY dalgi¢c pompalari, malzeme ve iscilik hatalarina karsi iki (2) yil
garantilidir. Garanti kosullari ilgili bakanh@in diizenlemesiyle Garanti Belgesi (izerinde
aciklanmistir. Pompanizin bakimi ve ¢ahstiriimasi ile ilgili bilgiye ihtiyaciniz oldugunda
ya da bir sorunla karsilastiginizda bélgenizdeki yetkili servislerimize basvurabilirsiniz.

ALF ENERGY yetkili servis listesini www.alfenerji.com.tr sitesinden bulabilirsiniz.



DOGRU ve GUVENLI KULLANIM iCiN GENEL BILGILER

* Dalgic pompalarin galistiriimasi ve kullanici tarafindan yapilacak bakimlari i¢in bu
kilavuzda belirtilen tavsiye ve talimatlara uyulmasi can ve mal guivenliginiz i¢in
gereklidir.

» Bakim ve onarimlarda yetkili olmayan kigiler pompaya mudahale etmemeli,
pompanin orijinal yedek parcalari kullaniimalidir.

Dalgig pompalar elektrik enerjisiyle ¢alisir. Bu nedenle pompanizi
calistinirken ya da bakimini yaparken elektrikli cihazlarin kullanimi

konusunda belirlenmis genel koruma esaslarina uyulmalidir.
Pompanizin ¢gocuklar ya da ehliyetsiz kisiler tarafindan
kullanilmasina izin vermeyiniz.

Dalgic Pompa susuz olarak kesinlikle ¢alistirimamalidir.

Sudaki askida kati maddeler bir laboratuvarda kontrol ettirilmelidir. Suda normalden
fazla askida kati madde varsa pompa calistirilmamalidir. Aksi halde pompanin bazi
parcgalari asinir, arizalanabilir ve dmru kisalir.

Garanti suresi iginde bu nedenle dogabilecek arizalardan imalatci ve satici sorumlu
tutulamaz. Dalgic pompa motorunun elektrik besleme degerleri (gerilim, faz sayisi,
akim siddeti ve frekans) pompa etiketi Gzerinde belirtiimistir. Sebeke verileri bu
degerlere uygun olmalidir.

» Pompanin termik ayari ile kesinlikle oynamayiniz.

* Atan sigortalari ayni degerdeki yeni bir sigorta ile degistirin. Eski sigortayi
onarmayiniz.

» Pompa koruyucu elemanlari (termik koruma, seviye elektrodu vb.) kesinlikle devre
digi birakmayin, kdprileme yapmayiniz.

» Besleme gerilimi pompa etiketinde belirtilen degerlerde degilse pompay!i
gahstirmayiniz.

* Elektrik besleme kablosu hasar gérdiginde onarmayin, uzman teknik servise yenisi
ile degistirtiniz.

» Kabloya ek yapmak gerekiyorsa uzman teknik servis tarafindan yapilmasini
saglayiniz.

» Pompalari toplu tip checkvalf olmadan galistirmayiniz.
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* Pompa panosundan sadece pompayi besleyin.

* Her turll elektrik ve mekanik pompa arizalarinin onarimi ve pompalarin bakimi igin

ALF ENERGY yetkili servislerine bagvurunuz.

Servis kademeleri ve gorevieri :

1. Kademe: Pompanin kuyuya yerlestiriimesi

2. Kademe: Pompanin kuyuya yerlestiriimesi + Pompa bakim onarimi

3. Kademe: Pompanin kuyuya yerlestirimesi + Pompa bakim onarimi +
Motor bakim onarimi

MONTAJ BILGI ve TALIMATLARI

* ALF ENERGY dalgi¢c pompalari fabrikada gtivenli bicimde ambalajlanmigtir.
Pompalar montaj yerine kadar ambalajiyla birlikte, dikkatle taginmaldir.

» Pompa ambalajsiz veya ambalajli olarak tasinirken ve ambalaji sokultrken, higbir
sekilde darbeye maruz kalmamali ve enerji kablosu hasar gérmemelidir.

» Pompa, yetkili saticidan, bitiin parga ve aksesuarlarinin tam ve saglam durumda
oldugu kontrol edilerek alinmahdir. Kullanici pompayi teslim aldiktan sonra tagima
sirasinda olusabilecek hasarlar garanti kapsami digindadir.

Montaj On Hazirliklar :

1. Pompa kuyuya kolaylikla indirilebilir olmahdir. Pompanin galisacagi yerde uygun
mesafede elektrik beslemesi olmalidir.

2. Pompa ambalaji kullanilacagi zamana kadar korunmalidir. Sékulduginde
pompanin tagsima sirasinda zarar gérmedigi kontrol edilmelidir. Bir zarar yoksa pompa
kullanilabilir. Herhangi bir zarar goériliyorsa ALF ENERGY yetkili servisinin kontrolu
ve sonucuna gore hareket edilmeli ve pompanin galismasinda sakinca varsa onarimi
yapilmadan kullaniimamalidir.

3. Enerji kablosunun tzerinde yirtiimalar ve c¢izilmeler olup olmadigini inceleyin.
Kabloda hasar varsa ALF ENERGY yetkili servisi tarafindan degistiriimelidir.

4. Kablonun c¢iplak uglarini yagmur ve nemden koruyunuz.

5. Elektrik besleme panosunun uygun bigimde, pompa kablosunun uzanacagi bir yere
yerlestiriimis olmali ve panoda pompa degerlerine uygun elektrik beslemesi olmalidir.
6. Elektrigin olmadigi yerlerde jeneratérden yararlanilabilir.



Montaj islemleri :

1. Su temizlenmeden pompay! kullanmaya baglamayiniz.

2. Su sicakhginin 0-400C arasinda olduguna emin olunuz.

3. Dalgig tipi pompalar suya tamamen batirilabilir.

4. Ylzeydeki kullanimlarda motor su iginde olmalidir.

5. Pompa suyun dibine degmeyecek sekilde kullaniimahdir.

6. Su beslemesinin, pompanin susuz ¢alismasini ya da sureli galistirilp
durdurulmasini gerektirmeyecek seviyede oldugundan emin olun. Eger su seviyesi
yeterli degilse mutlaka seviye anahtari kullaniimalidir.

7. Butun pompalar, koruma sistemlerine gore ve uygun bir su seviyesinde
kullaniimalidir.

8. Eger desarj borusu plastikse, pompa, dis muhafazanin Ust kismindaki delikten
celik bir kablo ile asilir.
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Desarj Borusu Baglantisi:

1.
2.

Desarj pompalarina ¢ikis ¢aplarina uygun desarj borusu baglanir.

Basing kayiplarini ve slrtiinmeyi olabildigince azaltmak ve mimkin olan en
fazla hidrolik performansa ulasabilmek i¢in en genis ¢apli boru kullaniimasi
onerilir.

Pompanin ¢ikisina toplu tip checkvalf monte ediniz.

Metal boru yerine plastik boru secilirse pompanin basincina kargi daha fazla
direng olusur.

Boruda dirsek olmamasina dikkat edilmelidir. Aksi halde pompanin verimi diser.

Sekil4

iLK CALISTIRMA iSLEMLERI

1.

Besleme voltaji degerlerinin pompa etiketindeki degerler uygun oldugunu

kontrol ediniz.

Kapasitér degerinin pompa etiketinde belirtilen degerlerle ayni oldugundan

emin olun. (Yalnizca monofaze modellerde)

Pompanin tamamen suya daldirildigini kontrol ediniz.

Pompa kuyunun icine indirildikten ve c¢alistirildiktan sonra, suyun yuzeye gikmasi
icin bir ka¢ saniye bekleyiniz. Eger basing gdstergesi hesaplanandan daha dusuk
bir basing gdsterirse pompanin dénls yonu yanhstir.

Pompanin déniis yéniinii degistirmek igin pompanin giig baglantisinda iki fazin
yerini degistirin.(Yalnizca trifaze modellerde)



iSLETMEYE ALMA

1. Eger ana giris vanasi varsa sonuna kadar aginiz.

2. Elektrik baglantilarini yapiniz.

3. Suyun akmasi biraz zaman alir. Eger uzun bir boru kullaniimadiysa birka¢ dakika
bekleyiniz.

4. Cekilen akimin (rtn etiketinde belirtilen degerle ayni olmasina dikkat edin, uygun
termal gecikmeyi ayarlayiniz. (Yalnizca trifaze modellerde)

5. Eger motor calismazsa ya da borudan su gelmezse, olasi hatalara, nedenlerine
ve ¢bzimlerine bakiniz.

BAKIM

Bu pompalar bakim gerektirmez. Eger pompalar ¢ok disik ortam sicakliginda
calisacaksa, pompa calismadigi zaman borularin bos olmasina dikkat edin.
Pompa uzun sire kullaniimayacaksa yerinden sokilmeli ve iyi havalandirilan bir
yerde saklanmalidir.

Elektrik besleme kablolarinin degistirilmesi 6zel alet

DiKKAT | kullanimini gerektirir. Bu nedenle degistirme islemieri
sadece yetkili servisler tarafindan yapiimalidir.



BESLEME KABLOSU SEGiMi

Motor Tipi Kablo Kesiti (mm
HP | kw 4x1|4x15/4%25/4x4|4x6|4x10
05 | 0,37 55 | 80 | 130
. > | 0,75/ 0,55 35 | 55 | 90 | 140
E 21 [ors 25 | 40 | 65 | 105 | 160
& g 1,5 | 1,10 20 | 30 | 50 | 76 | 115 | 190
2 | 1,50 22 | 36 [ 60 | 90 | 145
3 | 22 30 | 48 | 72 | 120
0,6 | 0,37 315
0,75| 0,55| B 210 | 315
1 |075 S 165 | 240
| 151,20 > 120 | 180 | 285
8wl 5 |150 g el 90 | 135 | 225 | 360
S % 220| E 85 | 100 | 165 | 255 | 390
3 | E 45 | 85 | 110 | 180 | 255
55| 4 i 35 | 50 | 85 | 135 | 195 | 330
75| 55 42 | 70 | 110 | 165 | 270
05| 0,37 105 | 155
0,75| 0,55 70 | 105 | 170 | 270
1 |0,75 55 | 80 | 135 | 210
> | 1,5] 1,10 40 | 60 | 95 | 150 | 225
8 g 1,50 30 | 45 | 75 | 120 | 180 | 300
S & 3|22 33 | 55 | 85 | 130 | 210
3 37 | 60 | 85 | 140
55| 4 45 | 65 | 110

75| 55 35 | 60




PROBLEMLER VE GOZUMLER

ARIZA SEBEP ¢ozOm
-Elektrik hattini kontrol edin.
Pompa kablosunu kontrol
POMPA -Elektrik baglantisi eksik ya da hatali olabilir. ediniz.
CALISMIYOR -Seviye Flatdri izin vermiyor. -Seviye flatériind asag yukar
-Motor koruma termigi Atrmis olabilir. hareket ettirin.
-Termigin sofumasini bekleyin.
-Pompa emis kanallanm
temizleyiniz gerekirse pompa
. garkini ve mile dolanmig
MOTORDAN VINLAMA SESi GELIYOR | TO™P2 "’"L""""‘"" _ | auklan temizleyiniz.
ANCAK SU BASMIYOR -Pompa carki yada pompa motoru zarar gormistir. | oo ;o pacyurunuz.
-Pompa basabileceginden fazla derine indirilmistir. -Pom K Kiniz. Yad
-Basma hatts tikalidir. P YURaN gesit. 1958
basma mesafesini daslrindz.

-Basma hattinin tikali olup
olmadiini kontrol ediniz.

MOTOR DEVAMLI CALISIYOR.

Seviye Flatdrii izin vermiyor.

-Seviye flatdriini asag) yukan
hareket ettirin.Rahat hareket
ettiginden emin olun.

POMPA CALISIYOR ANCAK AZ SU
BASIYOR

-Basma hatt cap kilgUktar.

-Basma hatti yada pompa emis 1zgaralan kismen
tikah olabilir.

-Asin derinden basma s6z konusudur.

- Pompa olmasi gerenden kigik segilmistir.

-Basma hatti borusunun en az

pompa gikis cap
gerekir. Defilse
biyatiniz.Basma hattinda
fazla dirsek olmas: da galismayi
verimsizlegtirmektedir.

- Basma hattini ve pompanin
emis izgaralanmi pisliklerden
anndinniz.

-Dalgic pompalarda daldirma
derinligi arttikga basilan su
miktan azalmaktadir.
Miimkinse dalgic pompa ile
suyun atilacag seviye
arasindaki kodu dislirliniz.
-Daha yiiksek kapasitede
pompa seginiz.
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Arza

1. Pompa caligmiyor

2. Pompa caligiyor, fakat su akisi yok

3. Pompa otomatik olarak duruyor

4. Pompa istyenilen kapasiteyi saglayamiyor

1| 2| 3|4 || OlasiNeden Coztmler
X Gi¢ gelmiyor Sigorta ve oteki koruma devrelerini
kontrol edin.
X Su seviyesi disik Emme yUksekligini ayariayin
x Voltaj degeri yanhs Etiket iizerinde yazan voltaj
degerini saglayn
x || Toplam manometrik yiikseklik Geometrik basing saglayin.
sanilandan daha yiiksektir Basinci kaldinn.
x X Termal koruma uygun degil Isil koruma anahtanmi
soguyuncaya kadar kapatin.
x Desarj borusu bagh degil Desarj borusunu pompaya
baglayin
x| x || Kuyudaki suyun hacmi uygun degil Pompanin ginisine bir vana koyarak
su girigini ayarlayin
x || Pompann ic filtresi tikah Emme filtresini temizleyin
x x Su seviye anahtan durduruyor Su seviyesinin uygun seviyeye
X Check valf yanlig baglanmig Valfin sensoriinii ters baglayin
Pompa kuyunun dibine degiyor Teknik servisi arayin
x Kapasitor yanits baglanmus (tek Baglanti semasina bakin
fazda)
x || Desarj borusu deforme olmus Boruyu degistirin
X Elektrik kablosu kopmus Elektrik kablosunu degistirin
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Tasima esnasinda meydana gelebilecek zararlari 6nlemek igin destek
malzemeleri kullanilarak paketleme yapilmaktadir.

Tasima sirasinda zarar verici etken ve uygulamalardan uzak durulmalidir.

Uriin paketlerinin tasinmasi sirasinda elektronik ve mekanik aksamlarinin zarar
gOrmesi g6z Onlne alinarak dikkat edilmesi gerekmektedir.

Nakliye sirasinda, dik olarak ¢arpilma ve hasar gérmeyecek sekilde forklift,
hidrolik araba ile alttan tagsinmali veya 6zel diizenek ile Ustten taginmalidir.

Ustten tagimalarda Griiniin altinda kalacak sekilde durmayiniz ve uzun siireli
urinu havada askida birakmayiniz.

Hicbir sekilde devirerek, surikleyerek ve ana mamule yuk bindirerek tagima ve
nakliye yapmayiniz.

Tasima ve kurulum sirasinda, varsa pompa sasesi lzerindeki tasima kulaklarini
veya deliklerini kullaniniz.
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ALF ENERGY

URETICi FIRMA / SERVIS iSTASYONU :

ALF ENDUSTRIYEL ENERJi SISTEMLERI SAN. ve TiC. LTD. STi.
EyUp Sultan Mah. Ulubati Hasan Cad. Vezir Sk.
No:6 Sancaktepe - ISTANBUL

Tel.: (0216) 409 10 05 - 06
Faks: (0216) 409 11 52

info@alfenerji.com.tr
www.alfenerji.com.tr
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380V « DIREKT

3080 V- VILDIZ / OCGEN

MAX. KABLO BOYUTLARI (m)

05 (037 | B0 | m0
075 | 055 | 55 | o0 | 140

1 |05 | a0 | 80 | ws | w0

HEEEREREREEREE

2 |15 |20 | 3 |60 |90 | w5 |

3 | 2 ENIEREERES

05 | 037 | &0

075 [ 058 [ 70

1 |o7s [ 230

15 | 11 | 180 | 235

2 [ 15 |1 |25 | m0

3 | 2 [ w6 20033 [soe

4 | 5 |wo | ®ws | s | w0

55 | 4 [ o2 [ 152 [ 244 [ 357 [oom | ome

75 | 55 | &7 | m | 78 | 267 | 436 | 884 | 056

W |75 |52 |86 | 137 | 206 | 2 [se |&k

25 |92 50 | T0 | 166 | 270 | 424 | 685 | B2

B0 94 | W1 | 229 | 360 | 556 | 751 | W0

s | B @ | 122 | 99 | 312 | 48 | 656 | B%8

o | 15 B0 | 92 | 150 | 236 | % | 497 | &2 | ool

RS 60 | 60 | 120 (189 [ 292 [ [sm [ 700 [ow

30 | 2 50 | 70 | 102 | 15 | 248 | 338 | A4 | 613 | BOG | 966

ERES a5 | 65 | 95 [ 140 [ 26 [ 795 [ 386 [ 534 [ 700 | mal | oez

a0 | 50 50 | 90 | NB | 187 | 240 | 326 | 450 | 592 | 709 | B30 | oM

50 | 7 45 | 80 [wo [ =4 [ 20 [ o7z [ 396 [ 4o [ see | 68z | 797 | oaa
50 | 45 70 | B2 | 1w | w2 | 25 | W0 | 405 | 485 | Ses | ee2 | 786
R 7 w9 | a0 | ws |68 | 2| 4 [aoe [ o7 [ ems
80 | o5 | 120 | 169 | 234 | 306 | 367 | 428 | 502 | 598
90 | &7 85 | N6 | 152 | 2w | 275 | 330 | @5 | am | sw
wo | 75 76 | W04 | B | W7 | 245 | 703 | 343 | 402 | 47
s | m B6 | M3 | ®6 | 204 | w5 | 786 | 3% | 3m
B0 | Mo 91 | 18 | %8 | 202 | 2% | 717 | @\
180 | 130 W09 | W3 | w2 | am | 236 | me2
200 | 150 94 | 124 | MB | 74 | 204 | 243
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GARANTI BELGESI

URETICi FIRMANIN

SATICI FIRMANIN

Unvani : ALF ENDUSTRIYEL ENERJI SISTEMLERI Unvani :
SAN. ve TIC. LTD. STI. Adresi :
Adresi : Eylp Sultan Mah. Ulubath Hasan Cad. .
Vezir Sk. No:6 Sancaktepe - ISTANBUL :e':m"“ :
Telefonu : (0216) 409 10 05 aks:
e-posta :

Faks :(0216) 409 11 52

Fatura Tarih ve Sayisi :
e-posta : info@alfenerji.com.tr u v vist

Teslim Tarihi ve Yeri :

Yetkilinin imzasi : .
Yetkilinin Imzasi :

Firmanin Kasesi r a Firmanin Kasesi : r 1
L _| L _|

MALIN

Cinsi : Garanti Siiresi : 2 yildir

Markasi : ALF ENERGY Azami Tamir Siiresi : 20 is glinudur

Modeli : Bandrol ve Seri No :

GARANTI _SARTLARI

1) Garanti siiresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir.

2) Mahn blitiin pargalari da dahif oimak (izere tamami firmamiz garantisi kapsamindadir.

3) Maimn ayiph oldugunun anfasiimas: durumunda tiiketici, 6502 say: Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;

a- Sézlesmeden dénme,

b- Satis bedelinden indirim isteme,

c- Ucretsiz onarimasini isteme,

d- Satiianin ayipsiz mal ile degistiriimesini isteme, hakiarindan birini kulianabilir.

Tiiketicinin bu hakiardan Ucretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satici; isgilik masrafi, degistirilen parca bedeli ya da baska

herhangi bir ad altinda higbir licret talep etmeksizin malin onarimin: yapmak veya yaptirmakia yikimidddr.

Tiiketicinin, (cretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde majin;

- Garanti siresi iginde tekrar arizalanmasi,

- Tamiri igin gereken azami siirenin agiimasi,

- Tamirinin miimkdin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satict veya Uretici tarafindan bir raporfa belirlenmesi durumiarinda; tiiketici

malin bedel iadesini, ayip oraninda bede! indirimini veya imkan varsa maiin ayipsiz olani ite degistiriimesini saticidan talep edebilir.

6) Garanti uyguiamas: sirasinda degistirilen mahn garanti stiresi, satin alinan mahn kalan garanti stiresi ife siniriichr.

7) Maln tamir siiresi 20 is giintinii, gegemez. Bu slire, garanti stiresi igerisinde mala ifiskin arizanin yetkili servis istasyonuna veya saticiya
bildirimi tarihinde, garanti stiresi diginda ise malin yetkili servis istasyonuna tesfim tarihinden itibaren basfar. Malin garanti stiresi igerisinde
arizalanmas: durumunda, tamirde gegen stire garanti siiresine eklenir.

8) Mahn kullanma kilavuzunda yer alan hususfara aykiri kullanimasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsam: disindadir.

9) Satict tarafindan bu Garanti Belgesinin veritmemesi durumunda, tiiketici Glimriik ve Ticaret Bakanig: Ttiketicinin Korunmast ve Piyasa
Gozetimi Genel Midtiriiigiine basvurabilir.

4
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5)

2

Garanti kapsami yiikiimliiiliikleri agagidaki durumiarda ortadan kalkar;

1) Mahn kullanma kilavuzunda belirtilen yéntemlere veya kosullara aykiri bir sekilde kullanimasindan dolay: arizalanmas: durumunda,
2) Maln ve muhteviyatindaki aksamin seri numaralar: veya garanti etiketlerinin tahrip ediimig/yirtiimis olmas durumunda,

3) Makn firmamiz ve yetkili servis elemanian disinda daha 6nceden agiidiginin/ onarim yapildigiinin belirenmesi durumunda,

4) Malin ve muhteviyatindaki aksamin dlis yiizeylerinin miisteri sorumiulugu igerisinde kirimasi veya gizilmesi durumunda,

5) Firmamiz ve yetkili servislerimizin disinda bir yerden satin alinmis ve (iriin ife birlikte kujlaniiabilen aksesuar veya diger cihaziarin yol actigr
arizalar durumunda,

6) Cihazin tiiketiciye tesliminden sonraki yaniis tasima (¢arpma, diislirme, darbe), yaniis ve yetersiz bakim, yanhs ve koti kullanim, cihaz igin
kulfanim kilavuzunda belirtilen gevre ézelliklerine aykiri kullanimiar; hava tesisatinin yetersiziigi, mahn asirt nemfi, toziu veya sicak ortamiarda
kullaniimas: veya elektronik devrelere zararii, agindirici ortamlarda kullanimasi, kaza, darbe, elektrik (voitaj degisiklikieri), dogal afetierden
kaynakianan arizalar durumunda,

7)

8

)

Ariza veya hasar, malin nakliyesi sirasinda olusmussa,

)

Arizal parga degisiminin yetkili teknik servisieri haricinde ve/veya firmamiz garantisi olmayan pargalar ilfe yapiimas: durumunda,

Anizalarin kutfamim hatasi sonucu ortaya cikip cikmadigi yetkili servis veya firmamizin diizenieyecegi raporia befirienir.
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